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Palabras de
BIENVENIDA

Para la Coordinacién Institucional de
Seguimientode EgresadosyEgresadas (UCSE],
es fundamental la generacidon de relaciones
sostenibles, sistematicas y permanentes con
quienes egresan de nuestra casade estudio. En
ese marco, hemos iniciado un trabajo integral
para mantener el contacto con nuestros
egresados y egresadas a través de diferentes
acciones, una de ellas es la elaboraciéon de
esta revista, cuya finalidad central es poder
visibilizar el trabajo y desarrollo profesional
de ex estudiantes UPLA.

Invitamos a todos nuestros egresados vy
egresadas a participar de las actividades que
estamos realizando y a mantener sus datos
actualizados en el Portal de Egresados/as.
Desde la Coordinacion también esperamos
recibir sugerencias de egresados/as para la
generacion de acciones significativas. Todas

Daniela Casanueva Valdés las actividades que hemos realizado y que
estamos organizando responden a demandas
COORDINADORA que los propios profesionales nos han indicado

COORDINACION INSTITUCIONAL en diferentes espacios de encuentro.

DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS Y ) .
EGRESADAS Esperamos seguir fortaleciendo la Red de

Egresados y Egresadas UPLA e ir generando
una comunidad cada vez mas robusta.
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Fortalecer el vinculo entre la comunidad egresada y
la Universidades es una prioridad para la Direccion General de
Vinculacién con el Medio (DGVM). Es por esto que trabajamos
por construir relaciones bidireccionales que articulen un trabajo
colaborativo entre la comunidad universitaria, organizaciones e
instituciones regionales, para contribuir y fortalecer el vinculo
y el sentido de pertenencia, tanto con nuestra casa de estudio
como con nuestro territorio.

Contar con las experiencias vy
retroalimentaciéon de egresados/as y
el mundo laboral nos importa, porque
queremos asegurar una, formacion
profesional permanente y en sintonia con
los requerimientos de nuestra sociedad,
ademas de promover estrategias para la
insercion laboral y la educacion continua
gue apoyen las trayectorias profesionales
y  perfeccionamiento de  quienes
egresaron de la UPLA.

Esta revista representa el trabajo
sistematicoqueimpulsanuestradireccion

desde la Coordinacion Institucional de
Seguimiento de Egresados y Egresadas
(UCSE), y plasma el compromiso con
nuestra comunidad egresada, motivo de
orgullo para nuestra Universidad.

Fabiola Vilugron Aravena

DIRECTORA GENERAL DE
VINCULACION CON EL MEDIO



Insertarse en el mundo
laborales un gran desafio para las
personas que recién terminan su vida
universitaria. Pensar en entrevistas
0 procesos de seleccion puede ser
un tanto abrumador, pero con las
herramientas y habilidades necesarias
cualquier desafio es posible.
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Desde la Universidad, la UCSE constatéd en su
Informe de Empleabilidad 2022 que, de 1012 casos
encuestados de la cohorte 2015 a 2021, el 37,7%
de la comunidad egresada demoré entre 7 meses
y un ano en encontrar su primer puesto de trabajo
profesional; 23%, entre tres a seis meses; 20%
antes de los 2 meses; el 9,3% mas de un ano, y el
10% no habia encontrado trabajo en su profesion
al momento de responder la encuesta.
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Estas cifras dan cuenta de lo heterogéneo
que puede resultar encontrar un
primer puesto de trabajo profesional,
en donde el campo laboral se presenta
como competitivo, exigente o, a veces,
escaso. Frente a esta situacion, hablar
de habilidades pre-laborales se vuelve
indispensable para tener éxito en la
busqueda de empleo, pero ;Qué son y a
qué apuntan?

Las habilidades pre-laborales o
sociolaborales son un conjunto de
habilidades y competencias que una persona
debe adquirir para desenvolverse de manera
optima en un ambiente de trabajo. Estas
comprenden desde la construccion de un
curriculum vitae hasta la resoluciéon de
conflictos en espacios laborales, por lo que
son fundamentales para la vida profesional.

Dependiendo del tipo de empleo, estas
habilidades pueden ir variando. No obstante,
las mdas comunes tienen relacién con las
capacidades de comunicacion, el trabajo en
equipo, la resolucidn de problemas, la gestion
del tiempo, tareas y recursos, el aprendizaje
continuo y el uso de tecnologias.

Claudia Herrera Avello, Magister en Gestion
de Personas y coach universitaria del Centro
de Educacién Continua (CEC) de la UPLA,
aconseja capacitarse para desarrollar estas
competencias a través del autoconocimiento.
En sus mas de 10 anos de experiencia en el
area, Claudia ha podido observar las principales
dificultades de profesionales que se abren a
buscar empleo.

“Las principales falencias se relacionan al poco
desarrollo de habilidades sociales al momento de
enfrentar el mundo de trabajo, y los procesos de
estrategias de busqueda de trabajo, tales como,
realizar un curriculum vitae, enfrentar un proceso
de entrevista, y comportamiento social en el mundo

laboral” afirmo la profesional.

“"En el mundo del trabajo uno convive con muchas
personas, por lo tanto, el buen relacionamiento
humano de las personas y los equipos conlleva a
qgue se puedan cumplir los objetivos estratégicos de
las organizaciones, asi como las metas establecidas
por cada institucion, porque éstas se desarrollan
en un trabajo colaborativo con otros, con buena
comunicacion, resolucion de conflictos, entre otras”
agrego Claudia.



Por su parte, Daniela Casanueva Valdés,
sociologay coordinadora de la UCSE, explico que
desde la Unidad identificaron que la debilidad
que existe en el proceso de insercion laboral es
en términos de las habilidades que se requieren
para este proceso.

(...)Sibien, la practica te acerca
al mundo laboral-profesional
en donde te vas a tener que
desempefar, en la practica
no te preparan para encontrar
trabajo, que son cosas super
distintas y que generan mucha
ansiedad y estrés en quienes
recién estan egresando.
Finalmente, se siente una
presion por encontrar pronto
trabajo y, al momento.de
comenzar este proceso, se
requiere mucho mas tiempo
y otras cesas que no fueron
desarrolladas en tu proceso
formativo en la universidad.

Frente a este problema, la UCSE ha preparado
distintas actividades de capacitacion en
habilidades pre-laborales para estudiantes de
altimo ano y egresadas/os de nuestra casa de
estudios; una gran demanda que emana desde

la Red de Egresados y Egresadas UPLA.
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Desde el afio pasado
desarrollamos el primer
curso en esta tematica de
manera virtual. Tuvimos
una convocatoria bastante
alta. Y a partir de este 2023,
instalamos el curso como
una actividad permanente
gue realiza la Unidad, el
cual tiene dos secciones: la
primera, que-esta dirigida
a estudiantes de dltimo
aflo, y un segundo curso,
dirigido a egresados/as.

Para inscribirse a estos cursos y asesorias
personalizadas la Unidad ha dispuesto de
un formulario de inscripcidn, enviado a la
base de datos de egresados/as para que

participen.

Para mas

informacion sobre

esta y otras actividades, contactarse con
egresadosfdupla.cl.

i

:/
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CUando pensamos en buscar
trabajo uno de los principales focos
siempre es tener un buen curriculum
vitae. Sin embargo, muchas veces se
pasa por alto una de las instancias mas
importantes a la hora de conseguir un
puesto de trabajo: la entrevista laboral.

Englobada en los procesos de seleccion y
reclutamiento, la entrevista laboral tiene
por objetivo constatar las competencias y
conocimientos que una persona posee Y,
asi, comprobar si es idonea al cargo que se
esta postulando.

Gloria Pavez Torres,
psicologa USACH: “lo
que se valora en una
entrevista es la actitud,
es la apertura de la
persona al aprendizaje”

Actualmente jefa del
subdepartamentodedesarrollo
de personas del Instituto
Nacional de Estadisticas
(INE), conversamos con
Gloria sobre coOmo preparar de
buena manera una entrevista
de trabajo.

Por lo tanto, prepararse en este proceso resulta
clave para tener éxito en la aventura de la
insercion laboral. Y no nos referimos tan solo a
ir bien vestido/a o presentar un CV impecable,
si no que tener los conocimientos adecuados
para responder asertivamente y dar una buena
impresion.

Para conocer mas sobre este proceso,
conversamos con Gloria Pavez Torres, psicdloga
de la Universidad de Santiago (USACH) y jefa del
subdepartamento de desarrollo de personas del
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), quien
nos entregd algunos consejos para preparar
una entrevista de trabajo y enfrentarla de la
mejor manera.



- Gloria, en los procesos de
reclutamiento éCuales son los
criterios para seleccionar a
una persona?

(...) Los principales criterios que puede
tener un perfil del cargo es el objetivo que
cumple el cargo, los requisitos legales que
estan establecidos y conversan conforme a la
ley de planta; estan las funciones, que son mas
bien descriptivas, para que la persona que esta
postulando pueda valorar si cumple o no con
el conocimiento, o si le acomodan porque hay
gente que ciertas cosas no le acomodan hacer.

Posteriormente, vienen los requisitos
educacionales o la experiencia. Y las
competencias laborales que son otros

criterios que se consideran. En particular, lo
que son las funciones son descriptivas para
que el postulante las pueda leer y vea si les
acomodan o no. Los requisitos especificos,
como los educacionales, los cursos de
formacion son un poco para hacer un filtro,
para saber si la persona esta cumpliendo o no
con esos requisitos que se estan pidiendo en
el perfil del cargo.
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Y luego vienen las competencias laborales que,
es de alguna manera, el conjunto de habilidades,
conocimientosy experiencias que se demuestran
en una conducta y que uno lo puede evaluar
posteriormente cuando la persona ya pasoé
un filtro, que es el filtro curricular, y puede
evaluar a esa persona para ver, si ademas de los
requisitos que estan en el papel que son el titulo,
el certificados de capacitacion, la experiencia;
también cumple con las habilidades o el lado
mas conductual para desarrollar un cargo. Eso
principalmente si tuviéramos que dejarlo dentro
de la categoria criterios.



- Y en estos procesos
éCuales son los errores
mas comunes que se
cometen?

(.JA veces uno se sobrevalora
mucho. Se sobrevalora hoy en dia porque las
Universidades hoy en dia te dan un pack que, si
tu terminas, puedes terminar con un diplomado
de especializacion o con un magister, que antes
no ocurria. O sea, el que tenia antes un magister
era una persona que habia trabajo ya diez
anos, que habia pagado con mucho esfuerzo el
magister, y que habrian -no sé- un 10% de la
poblacion profesional que tendria magister. Hoy
dia -no conozco la estadistica exacta- quizas
un 50% tiene su magister, que los terminan,
incluso, saliendo del pregrado. Entonces, tu
nivel de formacion no necesariamente se
condice con tu nivel de experiencia.

La primera actitud de entrada, de decir “no, siyo
me las sé todas” o como “si tengo un magister,
tengo este nivel de especializacion”. La verdad
no es garantia de mucho porque lo que mas
se valora estando dentro es si eres tolerante
a la frustracion, si eres capaz de realizar las
tareas mas operativas -como sacar fotocopias-
y tienes esa actitud, porque hay gente que no
tiene la actitud y eso va muy en detrimento de
los equipos de trabajo.
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Yo soy jefa hoy en dia, y hasta el dia de hoy
imprimo mis cosas, las corcheteo, las timbro,
las proceso y desde que entré al trabajo
también me toc6 hacer un montdén de cosas,
que cuando en la universidad te las ensenan
te dicen que “casi que vamos a estar detras de
un computador trabajando”. Se nos genera un
ideal del trabajo que es mas intelectual, pero al
inicio del trabajo es mucho mas operativo. Por
ende, una desviacion comun que se presenta
en un egresado es sobrevalorar lo que es el
conocimiento intelectual o el conocimiento mas
técnico de nuestra labor, versus la actitud y la
competencia que debemos desarrollar que se
ve mas en terreno.

En una entrevista uno va a valorar mucho mas
una persona que, por ejemplo, estd dispuesta
a realizar distintas labores, estd dispuesta
a colaborar en alza critica de trabajo o est3,
incluso, dispuestas a aprender nuevos desafios,
que no estan directamente relacionado con lo
que estudiaste, porque casi que es una nueva
carrera cuando uno estad en el primer ano, al

menos, de trabajo.

Pero en definitiva, lo que se valora en una
entrevista es la actitud, es la apertura de la
persona al aprendizaje, y que también se ve
en algunos gestos en la entrevista: cuando yo
hablo de tener o no la disposicion o de tener la
competencia, por ejemplo, de ser todo terreno.
Se nota en la entrevista, en el lenguaje no
verbal, cuando tu le planteas, por ejemplo, las
funciones del cargo a una persona, cuando tu le
haces preguntas especificas. Hay gente que te
empieza a mencionar los titulos de lo que sabe,
mientras que hay otros que te responden “mira,
no lo sé”; es sUper honesto, “pero lo podria
aprender”.Y esa respuesta es buena, porque en
realidad hay cosas que son muy operativas que
no las puedes aprender en un diplomado.



Prepararse manejando la tolerancia
a la frustracion, a decir “no sé” cuando uno
no sabe algo, decir que si bien no lo sabe,
uno puede aprenderlo. No mentir jamas en
una entrevista, porque eso igual se nota, en el
lenguaje no verbal. Quiza a distancia podia pasar
un poquito mas desapercibido cuando uno hacia
una entrevista a través de Zoom o de Teams, o
cualquier otra plataforma digital, pero cuando
uno esta presencialmente a uno se le nota.

Se nota desde cdmo pone la corporalidad, hacia
donde mira, las manos; tienen que pensar
que hay personas que estan entrenadas para
entrevistar. Por ejemplo, nosotros tenemos
psicologos que llevan mas de 10 anos
entrevistando, entonces uno ya sabe -entre
comillas- cuando alguien esta siendo sincero y
cuando no, y la sinceridad es un valor que se
busca muchisimo en todo tipo de trabajos.

Entonces, trabajaria, primero, las expectativas,
ver un trabajo que esté conforme a mis
exigencias pero que tampoco esté sobre, ni muy
por debajo, y partir gradualmente. Tener una
mirada de ir creciendo a largo plazo. Y también,
para no sobrevalorar o sobredimensionarse,
poder comprender que los trabajos no son
solamente nuestra preparacion, que es la
mochila que nosotros llevamos, si no también
es la practica.

- Y frente a este contexto
écoOmo se podria preparar
de una forma adecuada una
entrevista de trabajo para
tener éxito?

Y postular a varios trabajos, a varias entrevistas,
porque cuando tu vas a un lugar también puedes
entender la cultura organizacional, desde
como estan organizados los puestos de trabajo,
quién te entrevista, como te entrevista, como te
tratan. Todas esas cosas, uno también -asi como
nosotros los psicdlogos podemos sacar algunas
deducciones a partir de una entrevista de lenguaje
no verbal- puede irse preparando desde bajar
su ansiedad, entender bien qué es lo que dijo,
escucharse, preparar una mejor respuesta. Y
eso te va provocando, inmediatamente, entender
dénde uno esta parado.
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Mi principal consejo es que su p
trabajo les guste; que te guies en tu decision
de buscar trabajo por lo que te gusta, porque
es probable que lo hagas el resto de tu vida.
Y no tanto por las lucas, porque, si no, te vas
a especializar en eso y te va a costar después
moverte (de trabajo). Puede que ganes super
bien y en el mediano tiempo estés ganando
un sueldo que era tu expectativa -en términos
remunerativos- pero puede que seas suUper
infeliz. Yo creo que cuando uno hace lo que
le gusta te puedes desarrollar y puedes ir
escalando en ese trabajo, porque tu motivacion
también va a ir de la mano con tus niveles de
autoexigencia, con tus niveles de aprendizaje.

Cuando busqué mi trabajo, habian distintas
aristas y me gusté mucho trabajar en el &mbito
organizacional, que podia hacer cambios,
estructurar, generar politicas, etc. Ademas me
gustaba el tema de competencias laborales, me
desafiaba. Parti ganando sUper poco. Ganaba
como 350 mil pesos, pero al poco tiempo lo hice
tan bien, me gustaba tanto, que llegué a ser jefa
del area donde hice la practica; sUper chica,
como al aho y medio, imaginate.

También he visto a compaferos y companeras
en buenos puestos, ganando suUper buenas
lucas, pero que estaban plomos, como que
estaban apagados. Y tU les preguntas por la
pegay es mucho de quejarse de su trabajo.
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-¢Qué consejo le podrias
dar a una persona que
recién se titulé y que esta
iniciando esta buasqueda
del primer empleo?

(...JEn mi primera eleccion hubiera estudiado
arte, pero mi familia no tenia los recursos
economicos para poder costear una carrera y
vivir del arte. Entonces elegi estudiar psicologia.
Entonces, elijamos al menos algo que se
acerque a lo que nos apasiona. Y cada vez que
me toca hacer un proyecto todo el tema artistico
estd sUper metido, en las presentaciones, en
las capacitaciones que nosotros hacemos; la

creatividad sale.

“Quizéds no era mi primera opcidn, pero era
lo que mas se acercaba a mi forma, a mis
motivaciones. eso por lo menos, a mi, me
deja tranquila, porque cada vez que voy a una
reunion familiar, social, de amigos y alguien
dice que estd mal con sus trabajos, yo digo
que he pasado momentos dificiles, pero a mi
me encanta mi trabajo. Entonces ese seria mi
consejo: que eligieran aquello que les gusta,
y se especialicen en eso. Se va a notar, va a
ser natural.




TITULOS Y GRADOS
Oficina de Titulos y Grados

Es la unidad encargada de realizar el
proceso de tramitacion de los titulos y grados
que otorga la Universidad, entregando
certificados de titulos, certificados de grados
académicos, certificados de diplomados,
certificados de postitulos y de menciones,
certificados de titulos en tramite, certificados
de ranking y los diplomas respectivos.

k +56 32 2205133
+56 32 2205134

}X{ titulosygrados(dupla.cl

Direccion: Avenida Guillermo Gonzalez
de Hontaneda 855, 4° piso del edificio
Institucional. Cerro Playa Ancha, Valparaiso.

Horario de atencion: Lunes a Viernes de
9.00 a 13.00 hrsy 14.30a 17 hrs.

https://www.upla.cl/titulosygrados/
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CONVENIOS
INSTITUCIONALES

Escuela de postgrado

Si eres titulado UPLA y te matriculas en
alguno de los Programas de Postgrado
impartido por la Universidad, podras acceder
a un 25% de descuento del arancel mensual.

https://www.upla.cl/postgrado/

CATALOGO DE BENEFICIOS
Y CONVENIOS

Si eres egresado/a de la Universidad de
Playa Ancha, obten tu credencial y accede
a los beneficios que tenemos para ti.

https://upla.cl/egresados/beneficios-y-convenios/

y Para mayor informacion escribir a
- W egresados(dupla.cl
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Llenary Zuniga Verdugo,
primera generacion de
enfermeria UPLA: “Fue
muy humanitario lo que
nos entregaron”

Conversamos con una de
las egresadas de la primera
generacion de la carrera de
Enfermeria, quién nos conto
sobre su experiencia laboral
en un contexto marcado por la
contingencia social y sanitaria.
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Enfermem’a es una disciplina reciente
en la oferta académica de la UPLA. Inaugurada
en el 2014, la carrera de la Facultad de Ciencias
de la Salud ha egresado y titulado a 231
estudiantes desde 2019, con un'marcado sentido
humanitario y ético, tanto en la prevencion como
en la atencidn y rehabilitacion de pacientes en
los diversos @mbitos de la salud.

En esta primera generacion de enfermeras
y enfermeros, Llenary Zuniga logrd egresar.
Actualmente se desempena como enfermera
de Gestion de Riesgo en una destacada
Clinica de la region de Valparaiso y recuerda
con carino su paso por la Universidad, los
conocimientos que sus docentes impartieron
en las aulas y la gran incidencia que tuvieron
en su formacion profesional.

Desde su experiencia, cruzada por la contingencia
social y sanitaria, Llenary nos cuenta como ha
sido su insercion en el mundo laboral del area
de la salud y como la UPLA ha contribuido en
conseguir sus metas profesionales.




- Saliste el 2019 de Ila
Universidad, éComo fueron los
primeros meses tras egresar?

“Los primeros meses fueron super
dificiles, porque uno no tiene experiencia, no
tiene cursos. Entonces, lo primero que hice
fue realizar los cursos que me pedian, que
era el de Infeccion Asociada a la Atencion en
Salud (IAAS), que por normativa lo piden en
todas las instituciones; y el de Reanimacion
Cardiopulmonar (RCP) béasico, que también
es obligatorio. Hice mas de cinco cursos en
dos meses y empecé a enviar curriculum. Y el
primer trabajo fue en el Hospital de Penablanca,
en donde hice un reemplazo de un mes”.

“Y la verdad es que siempre el primer trabajo da
mucho miedo, porque “no me vaya a equivocar”
0 “no tengo tanta experiencia”, asi que no lo
pasé tan bien. Pero después de ese mes, de
haber terminado esa pequefna pasantia por el
Hospital de Penablanca, postulé fuera de la
region, enviando curriculum a Santiago”.

<&

En "Asiri Creaciones” encontrar
variados articulos para regalo, tazones,
chapitas, bordados y mas, un bazar con
creaciones hechas a mano y también
personalizadas.

@asiricreacionescl

“Postulé por empleos publicos -que recomiendo
bastante esta pagina que es del Servicio Civil-.
Fui a Santiago un dia viernes y ese mismo dia
me dijeron que habia quedado y que el lunes te-
nia que ingresar a trabajar. Asi que como loca
tuve que buscar arriendo un fin de semana. Y asi
empecé mi primera experiencia laboral oficial,
con contrato, que fue en el Hospital Dipreca, que
es el Hospital de Carabineros, en Las Condes”.

“Primero parti en la Unidad de Medicina, cuando
la pandemia todavia no comenzaba. Y después,
en abril de ese mismo ano -2020-, inici6 la pan-
demia y mi unidad se convirtié para recibir a los
primeros pacientes COVID del hospital. A mi me
toco atender a los primeros, y se convirtié en una
unidad de cuidados intermedios. Después se
convirtié en un area solo de pacientes COVID, en
donde estuve trabajando un ano y siete meses,
hacia turnos de 24 horas por tres dias libres”.




- En este Hospital te toco

enfrentar la pandemia,
écomo fue esa experiencia?

“Al principio fue mucho temor, cuando
nos dijeron que ibamos a empezar a recibir
pacientes con COVID-19 y que nuestra area se
iba a convertir exclusivamente para este tipo
de pacientes. Esto fue como a dos semanas de
que el primer caso habia sido detectado aca
en Chile. Y nos capacitaron. La verdad es que
teniamos mucho temor. Mis companeras que
tenian enfermedades crdénicas o embarazadas
optaron por tomar licencia ya que formaban
parte de los grupos de riesgo y algunas de
mis compafneras que tenian hijos no querian
atender a pacientes con COVID-19 por el temor
de contagiar a su familia. Y bueno; yo sin hijos,
era joven, dije “ya, bueno”.

“Fui una de las primeras que parti6 en una sala,
dejaron una sala exclusiva para COVID-19 con
cuatro habitaciones. Ante el primer paciente que
llegd, con los elementos de proteccion personal
que nos entregaron, con la capacitacion que
nos hicieron, nos sentiamos un poco mas
preparadas, pero igual con mucho temor”.
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- 'Y en ese contexto
pandémico, éde qué manera
impacto tu formacion
profesional en la UPLA?

El sello humanitario que me brindo esta
carrera me fue de mucha ayuda para enfrentar
toda esta carga emocional que vivi a diario. Al final,
uno pensaba “por el paciente lo estoy haciendo”.
Trabajaba 24 horas con pacientes COVID-19,
vestida de astronauta, que apenas podia respirar.
Salia toda transpirada, podia comer poco, ir al
bano poco. Entonces pensaba que por el paciente
en realidad uno lo hacia. Mas que por el dinero o
el trabajo, era por vocacion y por esta calidez que

entrega la formacion de la UPLA.



Nos contaste que, después,
pasaste a ser coordinadora de
trasplantes de organos sélidos en
el Hospital Calvo Mackenna, écomo
fue esa transicion de la pandemia
a estar en esta otra contingencia,

como son los trasplantes?

“Como antecedente, el internado en
la UPLA nos brindé cuatro experiencias en vez
de dos -como en otras casas de estudio-. Una
de estas experiencias fue como interna en el
Hospital Gustavo Fricke, y ahi me tocé pasar
por la Unidad de Procuramiento y Trasplante
Renal. O sea, gracias a la UPLA llegué después
a ser coordinadora de trasplante de higado y
rinon en el Hospital Calvo Mackenna, porque
tenia esa experiencia por detrds, que claro,
fueron cuatro meses que pasé en ese internado,
pero me toco ver un procuramiento y tuve que
entrar a pabelldn siendo interna. Imaginense
la experiencia que gané porque pasé por este
internado en el Hospital Gustavo Fricke”.

“Entonces, después de ese afio y medio, en el
ano 2021, la Unidad volvié a hacer lo que era
antes y ya no eran todos los pacientes COVID.
La pandemia ya habia disminuido mucho
porque hace rato las personas se estaban
vacunando. Senti que mi camino ya no era ahi,
que necesitaba avanzar, que ya habia adquirido
la experiencia y los conocimientos necesarios
que me brindé recibir pacientes tan graves. Por
lo tanto, quise emigrar”

Revista de egresados y egresadas

“Asi que postulé, también por empleos publicos
-por eso lo recomiendo- y me llamaron para
entrevista. La jefa de enfermeras del Hospital
Calvo Mackenna me realizd las preguntas
pertinentes, le conté de esta experiencia, y
luego me avis6 que habia pasado a la segunda
etapa, porque contaba con esta experiencia, y
mas la de intermedio. Después, me entrevistd
todo el equipo de trasplantes de organos
solidos: los cirujanos y la jefatura. También lo
pasé y empecé a trabajar en el Hospital Calvo
Mackenna como coordinadora al dia siguiente
que renuncie al Hospital de Dipreca”.

“Pasé por una orientacion de tres me-
ses. Siempre estaba de turno porque eran lla-
madas 24-7 y trabajaba realizando gestiones
en el policlinico de trasplante, de 8 am a 5 pm.
Tenia que tener mi teléfono, que era de llamado,
por si salia algin procuramiento, porque tam-
bién teniamos que entregar servicio al Hospital
del Salvador, que es un hospital especializado
en procuramiento de 6rganos. Por lo tanto me
podian llamar por si existia un potencial donan-
te, ofrecerlo a mi cirujana, y si es que ella de-
cia “si, sabes qué sirve este paciente”, “cuenta
con los requisitos necesarios”, nos dirigiamos
al lugar donde se encontraba esta persona, que
podia ser en todo Chile".



“De hecho, una vez tuve que viajar a Te
buscar un érgano, que era un rifnén. Ahi
mi otra parte de enfermera perfusior
tenia que vestir, entrar a pabellon y c
la perfusion de este drgano; recibir y
en las cajas pertinentes e identificarlc
lado, izquierdo o derecho y traslada
seguro posible con mi equipo de cir
Hospital Calvo Mackenna”.

“Teniamos nifios que viajaban de Chiloé
muco, del Norte. También teniamos que
la coordinacion para que este paciente lleg
tiempo a recibir el trasplante. Por eso sie
en trasplante trabajamos dos enfermeros:
de procuramiento y uno de trasplante y, des
pués, nos rotadbamos con el celular de llamado.

“Ya llevaba casi tres afios en Santiago.
En trasplante trabajaba 24-7 muchas veces,
y después tenia una semana libre, pero tenia
que quedarme en Santiago de lunes a viernes,
de 8 am a 5 pm trabajando en el policlinico
de trasplante, por lo que no podia viajar a ver
a mi familia, a mis amigos. Necesitaba algo
mas tranquilo, algo en mi region, volver a
conectarme conmigo misma. Por lo tanto decidi
postular a un cargo acd en Valparaiso. Envié
muchos curriculum a diferentes institucionesy,
un dia me llamaron de una clinica en la region
de Valparaiso; habia un cargo vacante como
enfermera de gestion del riesgo clinico”.

“La verdad es que yo no conocia las funciones
de este cargo, primera vez que lo escuchaba,
investigué de lo que se trataba y me hizo
recordar a una profesora de la UPLA, Marcela
Sierra, del ramo de gestion del cuidado en
enfermeria, admiraba su profesionalismo vy
vocacion, contaba con una amplia experiencia
como enfermera de calidad, este cargo es muy
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- Retomando tu
experiencia éComo
llegaste, desde este
trabajo tan algido como

son los trasplantes, a
los procesos de gestion
de riesgo?

parecido, pero enfocado a la seguridad del
paciente. Me sirvid6 mucho la materia que ella
me entregd. Asi que lo acepté a ciegas. Me dije
“me encantaba la materia de esta profesora, asi
que lo voy a aceptar”, y me vine a trabajar aca”.

“Y claro, cumplié con toda mi expectativa, porque
en este cargo hago gestion, pero una gestion
que impacta directamente al paciente. Esto
se refleja en la gestion de eventos adversos y
eventos centinelas, que implica la identificacion
de incidentes de seguridad con riesgo potencial
de causar dano leve o hasta el fallecimiento del
paciente. Mi labor implica investigar a fondo
estos eventos, lo cual involucra entrevistar al
personal relacionado, llevar a cabo auditorias
de las fichas clinicas y analizar a fondo cada
evento. Mi objetivo es identificar las fallas en
los procesos que condujeron a estos incidentes,
para desarrollar planes de mejora, prevenir su
recurrenciay proteger a otros pacientes”.




--Ante toda esta experien
que no has contado que
verdad- ha sido sUper intens
e interesante <Zimaginaste
alguna vez vivir todo esto
en tu carrera, antes de que
salieras egresada?

“No. de hecho el motivo por el cual
estudié enfermeria es poder brindar un granito
de arena a todas las personas que lo requieren.
Ese era mi objetivo, era super altruismo,
humanitario, y al final la carrera me lo entregd”.

“Y siento que también eso me ayudd. Fue un
impulso para las decisiones que tomé, que fueron
muy relevantes en mi carrera, por ejemplo, el
aceptar ir a Santiago y vivir esta experiencia de
una Unidad de Medicina, que era algo nuevo para
mi, quedarme y no volver a mi ciudad cuando
inicio la pandemia. La decision de que ya era
tiempo de crecer profesionalmente y hacer lo
que a mi me gustaba: Desde que vivi mi internado
de Trasplante y Procuramiento, a mi me gusto
mucho, disfruté mucho esa experiencia”.

-Retrocediendo a la Llenary
del pasado, que estaba al
borde de egresar, éComo te
sentias cuando estabas en
la universidad respecto al
mundo laboral? éTe sentias
preparada para enfrentarlo?

“La verdad es que los internados me
ayudaron mucho a mi autoconfianza, porque
como pasé por cuatro internados, la verdad
que conoci diferentes realidades y me relacioné
con diferentes tipos de profesionales también”.
Entonces eso me dio la seguridad”.

“Pero en relacion a la practica en si -porque
claro, tenfa lo tedrico, pero la practica es
diferente- me sentia un poco mas insegura,
pero recordaba lo que decia una profesora que
recuerdo con mucho carino, ella mencionaba
que cualquiera puede adquirir habilidades
practicas, pero no todos pueden comprender la
teoria, desarrollar un pensamiento critico para
tomar decisiones acertadas y apreciar el valor
de brindar cuidados al paciente. Creo que esto
ultimo es lo mas significativo, ya que la practica
se puede adquirir con el tiempo. Por lo tanto,
esto me brindaba tranquilidad.”




-Y ahora, volviendo al
futuro, en el puesto que
estas équé consejos
le podrias dar a los
estudiantes que estan
proximos a egresar vy
salir al mundo laboral?

“Yo les daria el consejo de que, primero,
realicen cursos y se especialicen en diferentes
areas. Si es que recién estan egresados, realicen
los cursos obligatorios, que es el de IAAS y el de
RCP basico. Es fundamental contar con estos
dos cursos para dar los primeros pasos en su
carrera profesional”.

“Y lo otro, es que lo pueden todo, que no se
limiten. Personalmente, nunca habria imaginado
vivir las valiosas experiencia como enfermera
de trasplante, cuando me lo propuse, estudie
mucho y en mi mente, siempre estuvo presente
la conviccién de que podria lograrlo, incluso
sabiendo que habia egresado hace solo dos anos.
Podria haber tenido pensamientos negativos del
tipo: “4Como me van a contratar con solo 2 afios
de experiencia?” No, nunca tuve ese pensamiento
limitante. “Tener confianza en ustedes, que
pueden lograr todo, pero deben estudiar mucho
y siempre actualizar sus conocimientos”.

Centro dedicado al Bienestar a través de la actividad fisica adaptada a la salud [fibromialgia,
sindromes metabdlicos, post operatorios, entre otros). Ademas presta servicios de spa y autocuidado

@centroissis_spaysalud www.centroissis.cl
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Un egresado/a
teaconseja

¢Qué consejo le darias a
un/a estudiante que esta
por egresar y salir al
mundo laboral?

Mi primer consejo para los
estudiantes, creo que es que
se vinculen con los profesores
de las areas de su interés y
con quienes ellos se sientan
comodos, con quienes ellos, de

verdad, puedan aprender.

Yo creo que es la vinculacion con profes, el ser
cercanoy el tener cosas en comun, y no se trata
de ser amigo del profe, se trata de ser colega,
de ser académico.

Carlos Miranda
Profesor de Educacion
Basica, con mencion en

Educacion Rural
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Yo les invitaria,
principalmente, a diversificar
completamente la mirada,
no solamente enfocarse en
que, si soy kinesidlogo, tengo
que ver solamente cosas de
kinesiologia, si no que vean cosas
de comunicacion, vean cosas de
creatividad, de innovacién. [...)
Profesionales hay muchos, pero
profesionales que estan creando,
que estén innovando, son pocos.

Les diria que traten de buscar, principalmente, horizontes
en los cuales mezclen su pasion, lo que les gusta de

Luciano Faundez
Kinesiologo

manera personal, y que lo puedan llevar a la carrera.

Les daria el consejo de
que, primero, realicen
cursos y se especialicen en
diferentes areas. Si es que
recién estan egresados,
realicen los cursos que les
piden, que es el de IAAS y el
de RCP basico. Almenos que
tengan estos dos cursos.

Y lo otro, es que lo pueden todo, que no se
limiten. Yo nunca me imaginaba que iba a
ser coordinadora de trasplante, y lo fui,
~- y me lo propuse, y siempre mi mente me
Llenary Zuhiga decia que si, que si lo iba a lograr. Nunca
Enfermera me limité, como no, si habia egresado hace
dos anos: “;Cémo me van a contratar?” No,
nunca tuve ese pensamiento limitante.

22



.S
Revista de egresados y egresadas

Estudiar harto porque, sia
uno le gusta, yo creo que uno nunca
termina de aprender. Yo igual leo
mucho. Cuando siento que no
estoy rindiendo lo suficiente, trato
de averiguarlo, conversar con los
colegas, con los colegas mayores,
o los que llevan muchos anos en
la escuela; agarrarse de eso, de
esas experiencias.

A lo mejor, uno llega el primer dia y siente que los
ninos no te escuchan, de que te ven joven también. Mis
primeros anos también eran asi: te ven jéven y como
que casi nada. (...) tu eres el profe y tu eres el que Elizabeth Dupré
glrlg? la situacion, y aprovechar de aprender del los Profesora en
emas, de los colegas. Yo creo que eso es una super . .,
buena experiencia. Lo buenoy lo malo. Siempre van a Pedagogia en Ingles
haber buenas y malas practicas, siempre van a haber
ensenanzas de las dos.

Y estar en constante aprendizaje de los nifos también,
porque uno tiene que guiarse en los ninos para poder
ensenar algo, estar conscientes de su contexto, de su
realidad sobre todo.

El Ciruelo es un taller de ceramicay grabado,
cuyo fin es acercar ambas ramas a la gente
por medio de talleres practicos, en niveles
basicos y avanzados. Se cuenta ademds con
un servicio adicional de trabajo por encargo,
ademas de realizar enmarcaciones como una
rama anexa que genera una entrada y la
presentacion adecuada de nuestros propios
trabajos.

Nos encontramos dentro del Cerro Alegre y
contamos con un espacio de exhibicion de
productos ademds del area en donde se
desarrolla el taller. Contamos con
herramientas tales como horno ceramico y
tornos para para las clases impartidas.

@elciruelotaller
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Faundez
egresado
de Kinesiologia 2020:
“Esa capacidad de
proyeccionsolamente

Luciano
Astudillo,

se va generando
cuando vas buscando
tus reales intereses”

Luciano Faundez Astudillo, kinesiologo
egresado de la UPLA en 2020, se sumergio en el
mundo laboral durante la pandemia, enfrentando
desafios Unicos. A pesar de las restricciones
sanitariasy el trabajo remoto, optd por emprender
y revolucionar las atenciones kinesioldgicas.
Actualmente, lidera su consulta “Kinésicamed”
en el centro de Vina del Mar, donde se destaca
por su especializacion en salud trans. Ademas,
comparte su conocimiento como docente en
el CFT PUCV y contribuye como investigador
en el ambito de la salud. En una entrevista,
profundizamos en su experiencia como egresado
de la UPLA, su travesia emprendedora y su vision
de la salud.

de egresado? ¢éFue un
desafio encontrar trabajo
ese mismo ano?

1 éCoOmo fue tu primer aifo

Efectivamente. El drea respiratoria no
es un area en que me maneje, y en ese momento
todos los kinesidlogos estabamos viendo temas
de hospital, temas COVID-19, respiratorio.
Me di cuenta que por la practica profesional
no pasé por esa area. Entonces, llegar a una
pandemia, un tema nuevo, un virus nuevo, que
nadie conocia bien, y que dentro de los mismos
colegas del area tampoco cachaban muy bien lo
que iba a suceder, pas6 que me dije, “no, voy a ir
por esta area”.



Yo siempre tuve mucho mas afinidad con el
areamusculo-esqueléticooentraumatologia;
lesiones, fracturas. Me gustaba esa area. La
escuela de kinesiologia en la UPLA tiene una
linea muy de traumatoldgica, terapia manual.
Entonces seguiatambién un poco ese curso. Y
algo que me di cuenta en la pandemia es que
se dejaron de hacer domicilios. Mucha gente
quedd sin atencidn porque, si bien, el tema
prioritario a nivel pais era el respiratorio,
la gente igual seguia teniendo accidentes
0 seguia teniendo lesiones, o estaban en
un proceso de rehabilitacion que tuvieron
que desistir. Entonces, comencé a hacer
domicilios. Y partié muy desde lo amateur, en
el sentido de que iba a las casas o también
iban a mi casa.

Después empecé a trabajaren paralelo haciendo
charlas vy talleres educativos en relacion a
materias de educacién sexual. Y llegué a un
punto en donde me pregunté cémo podia
congeniar estas dos areas, tanto la tematica de
educacion sexual- que ya venia desarrollando
desde el activismo, como la kinesiologia.

Revista de egresados y egresadas

En cierto punto habiamos juntado un
capital con Luxi -que también es la fundadora
también de este espacio- y nos preguntamos
por qué no nos lanzamos con la creacion de
un centro de rehabilitacion que se enfocara
principalmente en tematicas de la comunidad
LGBTIQ+. Empezamos a planearlo, nos
lanzamos y empezamos a tomar vuelo. Y
paralelamente también estaba con este tema
de las charlas, los talleres en diferentes
universidades y espacios, dentro de los cuales
empez6 un poco a conformarse.

Todo comenzd el 2021. Y también el desafio de
como aprender a hacer todo esto, porque yo no
tenia idea del tema de Servicio de Impuestos
Internos (Sl1), no tenia idea de contabilidad, de
administraciéon. Entonces, al final, el tema de
emprender es un area tan personal que mezcla
lo personal y laboral; en cierto punto éramos
todo, y eso igual, obviamente, complejizaba y
también precarizaba mucho la forma en como
nosotros trabajabamos.

Indice 1 es un medio de comunicacion que se dedica a la difusion
de la actividad hipica en Chile, poniendo énfasis en el Valparaiso
Sporting, Hipédromo Chile, Club Hipico de Santiago y Club Hipico
de Concepcion. Ademas, estamos constantemente monitoreando
las campanas de nuestros latigos y caballos que se encuentran
en el extranjero. Nuestra mision es transformarnos en un medio
de comunicacién confiable y que resalte lo mas lindo que tiene
este deporte: los caballos.

En esa misma linea, buscamos visibilizar a los jinetes,

preparadores y todo el equipo de trabajo que es vital en el
desarrollo de la actividad hipica.

@indice1.cl ‘ www.indice1.cl

INDICE 1

HABLEMOS DE HIPICA




éQué fue
impulsé a
todo esto?

lo que te
generar

Como te decia, desde el 2020 que estaba
mas involucrado en el tema de redes sociales. Y
me paso que seguia la historia de un chico trans
masculino que estaba comentando su proceso
respecto a la operacion que se habia realizado,
que era la mastectomia, que es la extirpacion
de la glandula mamaria para simular un pecho
mas plano.

En su relato el contaba que sentia dolor
en los brazos, que tenia mucha hinchazdn,
que tenia problemas con la cicatriz, que
tenia problemas de mover el brazo a ciertos
rangos de movimiento. Entonces me hizo clic
y dije “esto es mi pega”; O sea, el tema de la
rehabilitacion, el postoperatorio, la cicatriz, de
ver sus fuerzas musculares.

Le escribi y me comento respecto de lo que fue
su operacion y le pregunté, ;te mandaron a un
kinesidlogo? Y me dijo que no, que nunca le
hablaron de kinesidlogo, ni nada. Y ahi empecé a
consultar con los otros colegas, que en realidad
estaban mas ligados con el area de musculos
esqueléticos. Ellos me dijeron “Chuta, no,
nunca he visto un paciente trans”, “No, nunca
he visto”, “No, no cacho el area”, “no sé de qué
estad hablando”, “No cacho la operacion”. Y me
percaté que nadie se estaba haciendo cargo, o
quizas estd tan invisibilizado este tema que, en
realidad, los kinesiélogos en algin punto no lo
estabamos viendo.

Ahora lo veo en retrospectiva y esto solamente fue
hace tres o cuatro anos, pero ahora recién se esta
tomando relevancia en la kinesiologia de saber
sobre tematicas trans, género o sexualidad.
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&Y qué has podido constatar
después de estos dos
aios de funcionamiento
de Kinesicamed éQué has
podido experimentar en las
atenciones que haces?

En la atencién kinesioldgica, lo bonito
que nos pasa, por ejemplo, es que nosotros
atendemos uno a uno. Nunca atendemos a dos
pacientes a la vez. Lo mas rico que sacamos
de Kinésica es que a medida que cada paciente
va llegando siempre se va formando un tipo de
vinculo distinto, en el sentido de amistad, o en
la forma de relacionarse que no vas a encontrar
en otro espacio. Porque, ultimamente, en lo
que nosotros también nos enfocamos mucho es
que sea completamente personalizado, y que lo
veamos de manera integral.

Muchas veces el tema de rehabilitacion se
cruza mucho con el tema de las percepciones
que tienes tu respecto al dolor, la dindamica
que tienes respecto al tema laboral, cultural,
familiar. Entonces, si te das cuenta, trabajar
con un ser humano que esta con un proceso
de rehabilitacion, es trabajar con todas las
subjetividades que también tiene esa persona.

Yo creo que lo mas bacan que podemos sacar
respecto de este trabajo, de uno a uno, es de que,
al final, nosotros, en cierto punto, llegamos a
teneresa sensibilidad que es mucho mayory que,
lamentablemente por tematicas de demanda de
salud, se pierde. Y eso es sumamente clave, como
también tenerlo presente como profesionales del
area de la salud.



Respecto a la investigacion
y la docencia éComo ha
sido explorar esas areas?
Que también tienen que
ver con lo que habias
realizado durante tu paso
por la carrera, pero ahora
se extiende a tu vida
profesional ¢Como ha sido
esa experiencia?

Me pasa que yo me proyecto a nivel
de docencia y a nivel de investigacion, porque
siento que -para mi por lo menos- ser
kinesiologo 44 horas no me va, por el hecho de
que, cuando hago atencion clinica, me gusta
tener a mi uno a uno y tener una complicidad
mucho mayor. Quizds pudiese abarcar mas
personas, pero para eso me hubiera quedado
solamente haciendo atenciones y llenando la
agenda. Pero creo que se desarrollan otras
habilidades en relacidon con el tema de la
investigacidn, y con el tema de la docencia,
que son sumamente claves a nivel profesional.

El tema de la investigacion es increible. A mi
me encanta y me fascina el hecho de que uno
va buscando soluciones. Por ejemplo, este
ano fui a Cartagena, Colombia, al tema de la
investigacion que hice con el chico trans y su
caso; ver todo ese proceso-de rehabilitacion,
realizarlo y también exponerlo.

Yo pensaba que a nivel latinoamericano
por lo menos ibamos a tener un poco mas
de perspectiva respecto a eso, y no. Es una
tematica que recién se esta abriendo el campo.
Y lo que mas me gusta, en este sentido de la
investigacion, es que se abre campo, pero
desde algo que en realidad a uno le cuesta mas
porque, no tiene como referente otras personas
(...). Entonces, esto ha sido un poco un ensayo y
error, y lo hace mas desafiante aun.

En realidad no, no lo pensé. Para
mi siempre fue trabajar en estas dos lineas.
Siempre fue “ya, voy a ser kinesidlogo”, y este
otro lado va a ser mi activismo, tematicas con
la comunidad'y todo eso. Entrecruzarlo, para
mi, ha sido una exploracion un poco hibrida.
Entonces, en ese momento, yo me acuerdo
que cuando estaba en la escuela nunca se me
pasd por la mente verme como docente o verme
como investigador. Lo veia, quizas, algo posible,
que podia colaborar, pero no asi como que yo lo
trabajara desde lo propio.

{hestudioe s
= 2
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Yo me sentia muy preparado con las
competencias técnicas y clinicas que da la
Universidad, porque en realidad yo encuentro
que fue una buena formacién. Sin embargo,
cuando uno egresa, uno se da cuenta de que ahi
recién parte realmente la verdadera formacion
o deformacion que vas viviendo respecto del
mundo laboral. Porque la Universidad te puede
ensenar una cosa o la manera de hacer las cosas,
pero cuando nos vamos a la realidad laboral es
completamente distinto. Hay cosas tan basicas
como el SlI, los contratos o los honorarios; a uno
no le pasan eso dentro de la Universidad y son
cosas que, en realidad, uno deberia saberlo per
se, pero en realidad no es asi.
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Y en ese momento cuando
ta eras estudiante y estabas
a puertas de salir écomo
te sentias? ¢éte | sentias
preparado para enfrentar un
mundo laboral?

Yo creo que el mejor consejo es que,
como estudiante universitario, tienes que
transitarlo todo y no quedarte solamente con
la carrera. Siento que eso es un grave error de
muchas personas. Yo veia muchos companeros
que solamente tenian que estudiar para la
carrera y no hacian comunidad.

En la Universidad y en las facultades también
pasan muchas cosas, en las cuales también
vas conectando con la gente. Porque, al final,
puedes tener muchas competencias técnicas
o clinicas respecto a tu carrera, y no tener las
habilidades blandas, no tener comunicacion
asertiva; y eso es exponerte contra el mundo.

Y por otro lado, el otro consejo que les puedo
dar como egresado, ademas de transitarlo todo,
es que no pierdan esa capacidad de proyeccion
frente a las cosas que realmente desean. Y
esa capacidad de proyeccion solamente se va
generando cuando vas buscando tus reales
intereses, las cosas que te movilizan, las cosas
que tu si quieres. Y eso solamente se descubre
compartiendo con el mundo, vinculandote con
la gente. A mi me pasd eso: yo vinculandome
con la comunidad LGTBI me di cuenta que, como
profesional de la salud, habia una necesidad
que no se estaba abordando ;me entiendes?



:Qué consejo le darias a un/a estudiante que
esta por egresar y salir al mundo laboral?

e ‘ ‘ Que investiguen mas sobre

otras areas y no se cierren tanto
en lo que se ve comlUnmente en las
tesis que estan en nuestra biblioteca
digital, porque la geografia se puede
expandir hacia varias areas. No'es
siempre necesario estar repitiendo
lo mismo, los mismos temas.

Joselyn Soto
Geografa

Que se preparen y que estén
dispuestos a afrontar cosas nuevas.
No siempre, el mismo hecho de hacer
clases de tu asignatura es lo que tu te
vas a enfrentar, te puede tocar hacer
cualquier tipo de cosa, desde hacer
clases de matematicas hasta hacer
clases en inglés que me ha tocado
hacer. Y si tu te sientes capazy confiado,
puedes hacer cualquier cosa. Tienes

que confiar en timismo y en lo que tu Jhonatan Burgos
sabes, y SigIGRRSIGUEASTIS: Profesor en Artes Plasticas
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