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1. ASPECTOS PRINCIPALES DEL REGISTRO

1.1. éQué es SINTE VcM?

El Sistema de Registro y Evaluacion de Acciones de Vinculacion con el Medio
(SINTE VcM), es una plataforma digital alojada en el Sistema Integrado
Institucional para el registro, sistematizacién, seguimiento y evaluacion de
las actividades ejecutadas en el area tanto a nivel local, regional, nacional e
internacional, por parte de académicas/os y funcionarias/os de las Unidades

Académicas y Administrativas de la Universidad de Playa Ancha (UPLA).

En coherencia con la necesidad de contar con mecanismos para el
aseguramiento de la calidad y la mejora continua de los procesos
institucionales, el sistema se consolida como un soporte para la gestion del
area de Vinculacién con el Medio, evaluando la pertinencia y la contribucién
de las acciones realizadas a partir de la articulacién con agentes del

territorio.

1.2. éQué entendemos por Vinculacion con el Medio?

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional (PDEI, 2016)
la Vinculacién con el Medio es comprendida como una funciéon esencial,
estratégica y transversal al quehacer académico e institucional de la
Universidad de Playa Ancha, que resignifica la relacion de la institucidon
universitaria con su entorno local, regional, nacional e internacional,
generando acciones direccionadas que posibilitan oportunidades de didlogo
transformador y reciprocidad permanente entre la comunidad universitaria

y su entorno significante.

1.3. ¢Por qué es importante registrar?

Es fundamental contar con los registros del area de Vinculacion con el Medio,

ya que ello nos permite:
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1.4.

Mantener un orden historico de las acciones que se realizan entre la
Universidad y los territorios, permitiendo reconocer su sistematicidad
y evolucién a lo largo del tiempo.

Avanzar en la medicién del impacto y la contribucion de las diferentes
interacciones, permitiendo ademas el calculo de indicadores del area
de Vinculacion con el medio.

Realizar un analisis critico de las acciones para la mejora continua, a
partir de la entrega de informes de retroalimentacion a las Unidades
Académicas, insumo fundamental para los procesos de autoevaluaciéon
y acreditacion.

Contar con evidencias para formular estrategias de accién
pertinentes, segun las diversas realidades y demandas tanto a nivel
local como nacional.

Entregar sostenibilidad y proyectar futuras iniciativas con actores del
sector publico, privado y de la sociedad civil.

Contribuir al aseguramiento de la calidad interna y externa, a través
de los procesos de acreditacion.

Favorecer la toma de decisiones en base a informacion actualizada y

fidedigna.

¢A qué nos referimos con “ejes estratégicos” vy

subcategorias de registro?

La Politica Institucional de Vinculacién con el Medio (PDEI, 2016) se

manifiesta a través de tres ejes estratégicos, que a su vez se dividen en las

siguientes subcategorias para el registro:
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VINCULACION ACADEMICA |

Se refiere a acciones y actividades que se conciben y emanan desde los procesos
académicos de docencia pre y postgrado, investigacion, asistencia técnica, con el fin de
interactuar de manera formal con actores relevantes del entorno, desde las mas diversas
disciplinas y saberes, en espacios de encuentro territoriales, locales, comunales y
regionales.

Docencia de pregrado: participacion activa de estudiantes con agentes territoriales
para la solucidon o abordaje de problematicas o necesidades del medio relevante, desde
los procesos académicos de las asignaturas, practicas formativas intermedias y
profesionales, tesis y trabajos de sintesis.

Docencia de postgrado: participacion activa de estudiantes con agentes territoriales
para la solucién o abordaje de problematicas o necesidades del medio relevante, desde
los procesos académicos de las asignaturas, tesis y trabajos de sintesis.

Investigacion: relacion con el medio a través de procesos interdisciplinares y
transdisciplinares mediante proyectos de innovacion, creacion, desarrollo e investigacion
aplicada a las necesidades del medio.

Asistencia técnica: relacion con el medio a través de procesos interdisciplinares y
transdisciplinares mediante consultorias, asesorias, diagnosticos, estudios técnicos,
evaluacion de proyectos u otras.

EXTENSION UNIVERSITARIA |

Programas y actividades que proyectan y promueven el quehacer académico, el arte, la
cultura y el deporte, hacia la comunidad interna y externa, generando condiciones
favorables para el dialogo significativo de la universidad y su entorno local, regional,
nacional e internacional.

Académica: participacion activa de la comunidad universitaria en las diversas iniciativas
tendientes a proyectar el quehacer académico de la institucion.
Artistico-Cultural: promocién permanente de la creacion artistica y cultural, que
responde a las capacidades institucionales en arte, cultura y patrimonio.
Deportes y Recreacion: promocion permanente de la actividad fisica y recreacion que
permite atender las necesidades de diversas comunidades para el bienestar integral a
nivel local, regional y nacional.

Representacion Institucional: instancias en que académicos/as o funcionarios/as
representan a la Universidad en espacios que permiten el didlogo y la articulacién con
agentes del medio, en cuyas interacciones exista periodicidad y formalizacion
(nombramiento mediante resolucién o decreto exento vigente), bajo lineas tematicas
pertinentes y de interés para el desarrollo territorial.

COMUNICACION ESTRATEGICA

Orientada a la divulgacién especializada y cientifica y la difusién de medios, con la
finalidad de promover la difusién y promocién del quehacer universitario hacia la
comunidad académica interna y externa y hacia la sociedad, en general, con énfasis en la
comunidad regional.
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CATEGORIAS |

Divulgacion especializada y cientifica: refiere a la publicacidon de resultados de la labor
cientifica, tecnoldgica y académica de la universidad a partir de articulos, libros o capitulos
de libros.

Difusion de medios: comunicaciéon del quehacer académico e institucional en medios de
divulgacion bajo diferentes formatos y soportes, dirigido hacia la comunidad interna y
externa, y hacia la sociedad en general.

1.5. ¢Quiénes pueden registrar informacion en SINTE VcM?

Pueden realizar registros funcionarias/os pertenecientes a las distintas
Unidades Académicas y Administrativas, que se encuentren habilitadas/os

en el Portal Integrado Institucional de la UPLA.

Debido a que el acceso a la plataforma es a través de los aplicativos
disponibles en SINTE, en aquellos casos donde no aparezca el icono se
deberd elevar la solicitud de activacion al correo electrénico

analisisyregistrovem@upla.cl.

1.6. ¢Qué entendemos por actividades bidireccionales?

En las acciones de caracter bidireccionalidad, la Universidad pone a
disposicién su conocimiento académico, mientras que los agentes
territoriales comparten sus saberes y experiencias. Esta relacion, es
horizontal y de beneficio mutuo, impactando directamente tanto en los
procesos formativos como también en el bienestar de las comunidades. La

podemos dividir en dos grandes etapas:

e Planificacién: Deteccion de una problematica y/o necesidad, en la cual
se establecen los primeros acercamientos con un agente del entorno.
En esta etapa, se dan instancias de didlogo para discutir la
problematica, proponer posibles cursos de accién y consensuar el
desarrollo del plan de accién. También, se utilizan o crean convenios
de colaboracidon o protocolos especificos para formalizar vinculos vy

potenciar un trabajo sistematico.
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e Ejecucién: Programaciéon del plan de trabajo en instancias
institucionales para llevar a cabo acciones donde participa de manera
activa la comunidad universitaria y agentes territoriales. Su
desarrollo, debe ser evaluado en contribucidon interna/externa, asi
como también respecto a la proyeccién de nuevas alternativas de

trabajo colaborativo.

Cabe mencionar que, de manera transversal, cada acciéon asociada al

proceso bidireccional debe ser registrado de manera oportuna en SINTE VcM.
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2. ACCESO Y NAVEGACION

2.1. éRequiero tener buena conectividad al momento de usar
SINTE VcM?

Se recomienda contar con un equipo que tenga buena conexion a internet,
debido a que los formularios cuentan con listas desplegables cuya
informacién es cargada desde bases de datos centralizadas.

2.2. éComo puedo acceder a SINTE VcM?

Ingresa con tu RUT y contrasefia a través del Sistema Integrado

Institucional. En los aplicativos, deberas hacer clic en el botén denominado

“Vinculaciéon con el Medio”.

g[g;rg%dgha SISTEMA INTEGRADO INSTITUCIONAL

& Identificacion

i Aplicaciones



https://acceso.upla.cl/sinte/Login.aspx
https://acceso.upla.cl/sinte/Login.aspx
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3. SUBIDA DE INFORMACION

3.1. éQué informacion registrar?

Deben ser registradas todas aquellas acciones de Vinculaciéon con el Medio

qgue se encuentren alineadas a los ejes estratégicos de la Politica Institucional

de Vinculacion con el Medio. Para ello, el sistema cuenta con una serie de

formularios para ingresar y reportar aspectos relevantes de las actividades

realizadas, que consideran las siguientes pestafias y sus respectivos

campos’:

Identificacion de la actividad: Subcategoria, NUmero de horas directas
e indirectas, Nombre de la actividad, Descripcion, Objetivos, Fecha de
inicio y término, Resultados, Impacto y contribucién interna/externa,
Financiamiento, Convenio de colaboracion y Objetivos para el
Desarrollo Sostenible.

Ubicacién de la actividad: Pais, Region y Comuna, Lugar, Campus.
Unidad académica u otra Unidad: Carreras, Unidades
académicas/administrativas que colaboran, Otras Unidades de la
Universidad, Departamentos y Asignaturas.

Responsables de la actividad: asigna a uno o mas responsables de las
actividades junto a sus funciones.

Participantes y destinatarios de la actividad: Agentes territoriales,
Contacto, NiUmero de asistentes o beneficiarias/os, egresadas/os
UPLA, académicas/os UPLA, estudiantes UPLA, otras/os

funcionarias/os UPLA.

1 Aquellos campos que contengan un simbolo asterisco de color rojo (*), son obligatorios para
poder guardar exitosamente la actividad.
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e Enlaces de interés: permite incluir hasta cinco URL que complementen
el registro. También son validas carpetas drive de libre lectura con
evidencias.

e Evidencias de la actividad: permite adjuntar hasta tres evidencias en
formato PDF, JPG o PNG.

# Generar Nueva Actividad DOCENCIA PREGRADO

+ Gestionar Actividad S
) . L =+ Identificacion de la Actividad
@ Vinculacion Académica

& Inicio VCM

»
. -
= Docencia Pregrado e —]

= Investigacion

= Asistencia Técnica

= Académica —_—

= Artistico Cultural

= Deportes y Recreacion

= Representacion institucional
#® Comunicacion Estratégica ~

= Divulgacién especializada

= Difusion en medios S

+ Participantes y Destinatarios de la Actividad
=+ Enlaces de interés

= Gestion de Archivos

+ Responsables de la Actividad

E. Convenios Nacionales + Evidencias de la actividad
¥ Contacto
+ PDEI
%) simone
+ Observaciones Generales de la Actividad (Uso Administracié
B Material Auxiliar v
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3.2. ¢Como puedo acceder a los Convenio de Colaboracion
Nacionales?

Puedes acceder a ellos directamente en SINTE
VcM. En la esquina izquierda se encuentra un
+ Gestionar Actividad v apartado denominado “Convenios Nacionales”,
en el cual podras revisar la base de datos de
8 Gestion de Archivos convenios, documentos para la gestién y una
B Convenios Nacionales ficha de solicitud de convenios. También
Q encontraras una grafica con el paso a paso para

M Fa t t 4 H
S sl la creacion de convenios.

g) Simone En caso de consultas o solicitudes, escriba a la

Unidad de Relaciones Institucionales (URI) al

correo: uri@upla.cl.

B Material Auxiliar v

3.3. Si existe mas de una persona responsable équién debe

registrar?

Cada vez que se realiza una actividad donde exista mas de una persona
responsable, en primer lugar, se deberd asignar a una persona encargada
de realizar el primer ingreso de la actividad, con motivo de resguardar que

no se suba en mas de una ocasion al sistema.

Para el ingreso de responsables, el o la encargada debera seleccionar a todas
las personas involucradas, ya que el sistema les notificard via correo
electrénico y podran estar en conocimiento de la ID (folio entregado por el
sistema), asi como también tener la facultad de editar y complementar con

la informacién que estimen pertinente para la aprobacion del registro.

Se sugiere utilizar la nomenclatura E.E (En edicién) en el nombre de la

actividad, en aquellos casos donde otras/os responsables seguiran



mailto:uri@upla.cl
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complementando el registro antes pasar a revision por el equipo de la Unidad

de Analisis y Registro.

Por defecto, en el sistema aparece el nombre de la persona cuya sesion se
encuentra abierta. Para incorporar a mas responsables, haz clic en la opcidn
“Académicos/as”, en el buscador tipea el apellido de las personas y
selecciona a cada una de ellas y su nombre nuevamente. Lo anterior, debe

ser en simultaneo y al hacer clic en guardar podras visualizar el nUmero

de responsables y desplegar el listado seleccionado. Recuerda que no debes

realizarlo uno a uno y guardar ya que se reemplazaran.

Responsable(s)*

2 s

APELLIDOS, NOMBRES hd

Responsables seleccionados: 1

3.4. éQueé tipo de evidencia es necesario adjuntar?

Para adjuntar evidencias, debes hacer clic en el botdn rojo del formulario
que indica “Seleccionar evidencias PDF, JPG o PNG”. Al momento de abrir la

pestaifia de documentos, deberas seleccionar todos los archivos de una

vez.

Algunos casos con evidencias obligatorias corresponden a: actas de defensas
de tesis, informes finales de practicas, resolucién vigente o decreto exento
en caso de ser representante institucional, documento de formalizacion de

solicitud y cartas que respalden la realizacidon de asistencias técnicas.

Otro tipo de evidencias validas corresponden a listas de asistencia,

presentaciones, afiches, productos finalizados, fotografias, entre otras. Para
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mayor informacion, revisar el Documento de Evidencias disponible en el

Anexo 2.

a) Oprime el botén rojo con la opcion “Adjunte Evidencia”:

X, Adjunte Evidencia [PDF { JPG [ PNG] n

b) Selecciona como maximo tres archivos que cuenten con el formato
permitido:

Ejempla 1 Ejemplo 2 Ejemplo 3
}" cumento Adobe Acrobat }" Documento Adobe Acrobat }" Documento Adobe Acrobat
Ll 247KB Ll 247KB il 247KB

c) El sistema te notificara si la carga fue realizada exitosamente:

Una pagina insertada en app.upla.cl dice

jCarga realizada!

d) Visualiza la correcta incorporacién de los adjuntos en el formulario:

Evidencia 1 Ejemplo 1.pdf
Evidencia 2 Ejemplo 2.pdf
Evidencia 3 Ejemplo 3 pdi

3.5. éComo y qué tipo de practicas, tesis y trabajos de sintesis

se deben registrar?

En el caso de practicas, deben ser registradas en el eje de Vinculacion
Académica, categoria de Docencia de Pregrado aquellas que: (1) cuenten
con enfoque de Vinculacidn con el Medio, (2) reflejan una participacién activa
por parte de estudiantes y no sélo observacién, (3) se encuentre finalizada,

incorporando el informe de practica en adjunto.
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Respecto a las tesis y trabajos de sintesis de pre y postgrado, se requiere
incorporar como evidencia el acta de defensas y tener un enfoque de

Vinculacion con el Medio.

Cabe destacar que en el caso de que se suba mas de un registro en el cual
se fue profesor/a guia, estos deben clarificar de qué manera se diferencian,
enfatizando en las particularidades de las practicas/tesis incorporadas y no
el detalle de la asignatura en si misma. Ademas, éstas deben especificar de
qué manera se trabaja colaborativamente con agentes territoriales logrando

responder a alguna problematica/necesidad de interés local y regional.

3.6. éCuales asistencias técnicas se deben registrar?

Las asistencias técnicas que se registran deben estar en el marco del
desarrollo de servicios de apoyo y consultorias realizadas en calidad de
profesionales UPLA a distintos organismos publicos y privados y la industria
nacional e internacional. Estos servicios van desde asesorias de gestion,
participacion como par evaluador, diagndsticos y estudios técnicos,
preparacion y evaluacidon de proyectos, hasta el desarrollo y ejecucién de
proyectos de gran envergadura. Para su aprobacion, se requiere adjuntar

como evidencia documentacién que acredite la solicitud del servicio.

3.7. éComo guardar, editar y/o eliminar un registro

guardado?

Al final de los formularios encontraras dos opciones: la primera de ellas es
Guardar, la cual permite incorporar tu actividad al sistema para su revision.
En caso de que requieras descartar el formulario, puedes seleccionar la

opcién cancelar para limpiar todos los campos e iniciar nuevamente.

A

B Guardar Cancelar
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Cada vez que se guarda o modifica una actividad, el sistema notificara que
la accién fue realizada exitosamente asociando su numero de folio e
informando que sera notificado via correo electréonico a todas las personas

asignadas como responsables.

Actividad #5097 se modificd con éxito.
Se envid una notificacidn con |a actualizacion de |a actividad a los responsables.

4+ Nueva Cerrar

En el caso de que requieras modificar un registro, podras visualizarlo en la
grilla general, la cual contiene botones auxiliares con opciones para editar
tus actividades en caso de que se deban complementar, descargar una ficha
en formato PDF o eliminar de manera definitiva. Sin embargo, una vez
aprobadas estas opciones quedaran inhabilitadas. En esta misma grilla

puedes buscar la actividad segun ID o palabras claves.

Estado
ID ¥ Actividad Categoria Subcategoria
.
5097 PENDIENTE DE REVISION DOCENCIA PREGRADO ACTIVIDADES-POR-ASIGNATURAS
3
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3.8. éQué son los borradores?

Al completar los campos de texto podras visualizar que en la esquina derecha
aparecera un lapiz. Esto significa que desde el equipo en el cual se esta
realizando el registro se comenzd a guardar un borrador que permitira
recuperar los campos completados en caso de que ocurran situaciones donde
el trabajo en el sistema se vea interrumpido. Dicho borrador se guarda en el

eje y categoria en el cual se esta registrando.

Los borradores te permitirdn recuperar rapidamente los campos de texto.
Sin embargo, no recuperan la seleccion realizada en listas desplegables. Por
otra parte, se recomienda retomar el trabajo y finalizar el registro o, de lo
contrario, hacer clic en la opcién cancelar al final del formulario para que no
vuelva a recuperar la informacién en nuevos intentos de ingresar las

actividades.

Nombre Actividad* @ |:> P

Ejemplo borrador]

3.9. éQué son las viinetas de apoyo?

Cada uno de los campos del formulario para registro de actividades cuentan
con vinetas de apoyo. En ellas, podras encontrar una breve orientacion

respecto a lo que debes completar en cada campo.
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Ayuda

. I Instituciones/Empresas, plblicas y'o
Agente Territ i ] _ o .

| privadas, organizaciones socialss,
culturales, gremiales, vecinalss, a nivsl
territorial, local, regional, nacional o

internacional
M® Azistentes/beneficianos A
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4. SOPORTE Y PLAZOS LIMITE PARA SISTEMATIZAR
ACTIVIDADES

4.1. ¢Cuales son los plazos para el registro en SINTE VcM?

El registro en SINTE VcM debe ser realizado de manera oportuna
semestralmente, ya que dichos insumos son la base para los informes de
avances en materia de registro. Cabe destacar, que Unicamente deben ser

ingresadas actividades del afno en curso y no es posible incluir

actividades de afios anteriores (sin excepcion) debido a que las cifras

son rendidas anualmente para la medicién de indicadores.

4.2. éQué ocurre si una actividad no fue sistematizada a

tiempo?

En caso de que una actividad no sea incorporada al SINTE VcM durante el
ano que fue ejecutada, no existird evidencia de su realizacién oficialmente,
por lo que no se contabilizard para el rendimiento de cifras, informes del

area ni emitir constancias desde la DGVM.

4.3. éCuales son los estados de revision de las actividades?

Los estados del registro son asignados durante el proceso de ingreso y
revision de actividades con motivo de resguardar la pertinencia y calidad de
la informaciéon que se entrega en SINTE VcM. Actualmente, existen cuatro
estados que son notificados via correo electrénico:
e Pendiente de revisidon: La actividad fue recepcionada por el equipo de
la Unidad de Analisis y Registro.
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e Revisada con Observaciones: Se requiere profundizar en detalles o
adjuntar las evidencias. En caso de que la actividad tenga
observaciones, estas deben ser incorporadas de manera obligatoria.

e Anulada: Se invalida el registro debido a errores en el sistema, no
tener enfoque VcM o por estar en el eje inadecuado.

e Aprobada: Su registro cumple con todos los campos e informacion

requerida, de manera clara y pertinente.
Es importante destacar, que los informes del area y la entrega de

constancias se realizan Unicamente con aquellas actividades que se
encuentren aprobadas, en el caso de constancias, también deben tener

VB®° de la DGVM.

Para conocer el estado de tu actividad, puedes revisarlo directamente en el
eje y categoria de registro con su folio o ID, ademas del correo electrénico

institucional.

Estado
ID ¥ Actividad Categoria Subcategoria
.
5097 PENDIENTE DE REVISION DOCENCIA PREGRADO ACTIVIDADES-POR-ASIGNATURAS
: ” 7?/
DGVM Actividades mar, 2abr, 127 % €
para mi,

Estimada/o,

Junto con saludar, informamos a usted que la actividad Folio #5097 ha sido ingresada (y/o modificada) a
Sinte VcM y se encuentra 'Pendiente de revision'.

En caso de dudas, por favor comuniquese al correo analisisyregistrovem@upla.cl.

Atentamente,

DE VINCULACION

@ Universidad de DIRECCIGN GENERAL
Playa AnCha CON EL MEDIO
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4.4. (A quién debo recurrir para resolver dudas o realizar

solicitudes de orientacion en el uso de SINTE VcM?

En caso de consultas, notificar errores y/o solicitudes para agendar
asistencias de orientacién individuales o grupales, la Unidad de Analisis y
Registro (UAR-DGVM) sera la encargada de prestar apoyo y capacitar a las
personas interesadas de manera online o presencial, coordinando a través

del correo analisisyregistrovcm@upla.cl.

Cabe mencionar, que en casos de errores en la plataforma es necesario
contar con capturas de pantalla para apoyar la resolucion de dudas, o

verificar la necesidad de contactar al area técnica de la Universidad.

4.5. ¢Donde puedo revisar material de

apoyo de SINTE VcM?

. . Puedes acceder a ellos directamente en SINTE VcM.
4 Gestionar Actividad

b

En la esquina izquierda, se encuentra un apartado

= Gestionde Archivos danominado “Material Auxiliar”, haz clic y despliega

B Convenios los distintos archivos de apoyo. También, puedes

Nacionales acceder a ellos en el siguiente ENLACE.

& Contacto

b
) Simone @

B Material Auxiliar ¥



mailto:analisisyregistrovcm@upla.cl
https://upla.cl/vinculacion/sistema-de-registro-y-evaluacion/
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4.6. éComo solicitar constancias de Vinculacion con el Medio?

Para que la Direccion pueda emitir constancias, es necesario contar con la
actividad registrada y aprobada en SINTE VcM. Las solicitudes, seran
recepcionadas y respondidas en orden de llegada al correo

analisisyregistrovem@upla.cl, enviando el nimero de folio y funcion.

La respuesta a este tipo de requerimientos tomara un plazo base de 15 dias
habiles desde su acuso de recibo para la entrega de la documentacion via
correo electronico. Dicho plazo, quedara sujeto a modificacion segun la

cantidad de requerimientos recepcionados y al visto bueno de la UAR.

Para mayor informacién, revisa el Protocolo para Solicitud de Constancias de
Vinculacién con el Medio disponible en el Anexo 6 o accede directamente en
el siguiente ENLACE.



mailto:analisisyregistrovcm@upla.cl
https://upla.cl/vinculacion/wp-content/uploads/2024/05/Protocolo-para-solicitud-de-constancias-.pdf
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RECORDATORIO

Verifica que tu conexidén a internet sea estable.

Realiza tus registros de manera oportuna cada semestre.
Unicamente puedes ingresar actividades del afio en curso, sin
excepcion.

Si tienes dudas sobre qué informacion ingresar, revisa las vifietas de
ayuda incorporadas a los distintos campos del formulario.

En caso de trabajos colaborativos, asigna a una persona responsable
del primer ingreso, incorporando a las/os demdas como responsables
dentro de la lista desplegable para que también reciban el correo de
notificacion. Ello, les permitira estar en conocimiento de su subida al
Sistema, como también editar la actividad.

Las observaciones por parte de la UAR deben ser incorporadas
obligatoriamente en aquellos registros que requieran clarificar o
complementar la informacidon entregada. Lo anterior sera notificado
via correo electrénico institucional o bien a través de SINTE VcM
buscando con la ID de la actividad registrada y desplegando el
apartado Observaciones.

Unicamente serédn rendidas en las cifras del area y utilizadas para los
informes aquellas acciones que se encuentren aprobadas, ello aplica
también para constancias.

Una vez las actividades pasan a ser anuladas o aprobadas, no puedes
editar nuevamente el registro.

Cada uno de los campos busca profundizar en distintos aspectos de
las actividades segun la riqueza que tiene cada una de ellas, por ende,
no se debe copiar y pegar informacion.

Consulta si existe un convenio de colaboracién nacional vigente para

tu actividad a la Unidad de Relaciones Institucionales via correo

uri@upla.cl.



mailto:uri@upla.cl
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e En caso de dudas sobre el registro, debe escribir un correo a la Unidad

de Andlisis y Registro via correo analisisyregistrovcm@upla.cl.



mailto:analisisyregistrovcm@upla.cl
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GLOSARIO

Agente territorial: refiere a las y los actores externos a la universidad
presentes dentro del territorio. Estos pueden ser Instituciones/Empresas,
publicas y/o privadas, organizaciones sociales, culturales, gremiales,

vecinales a nivel local, regional, nacional o internacional.

Asistencia Técnica: refiere a la relacion con el medio a través de procesos
formales de caracter interdisciplinar y transdisciplinar mediante consultorias,
asesorias, diagndsticos, estudios técnicos, evaluacién de proyectos u otras.

La instancia debe ser solicitada por agentes territoriales.

Asociatividad: es la articulacion del grupo conformado por representantes
de la institucionalidad y comunidades, asegurando la autonomia del mismo,
y por ende su permanencia, existiendo ademas un vinculo con la Universidad

que persiste y sobrevive las instancias de colaboracién puntuales.

Comunicacion Estratégica: la gestién de la comunicacion estratégica esta
orientada a fortalecer el posicionamiento de la imagen institucional como
universidad compleja, realizando divulgacién cientifica y especializada de los
resultados de la labor académica, asi como también difusiéon y promocidn del
quehacer universitario, hacia la comunidad académica interna y externa y

hacia la sociedad, en general, con énfasis en la comunidad regional.

Convenio de Colaboracion nacionales: es el documento legal que
formaliza el vinculo colaborativo entre dos o mas instituciones publicas y/o
privadas para generar beneficios, donde se manifiesta el interés de trabajo

conjunto y bases legales mediante clausulas.

Democratizacion: refiere al compromiso institucional con la finalidad de
generar instancias enfocadas en la participacion para la difusion del

conocimiento, arte, cultura y patrimonio en funcion de favorecer el ejercicio
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pleno de los valores que apunten al bien comun, la responsabilidad social y

la autonomia de la ciudadania.

Difusion en Medios: refiere a la comunicaciéon del quehacer académico e
institucional dirigido hacia la comunidad interna y externa mediante la
publicaciéon en diarios, entrevistas radiales o de television, capsulas, entre

otras.

Direccionalidad: la Red VcM-CUECH ha consensuado que la vinculacién con

el entorno conlleva relaciones tanto unidireccionales como bidireccionales,
segun el nivel de integracion e involucramiento con los agentes claves de su

entorno afin (Marco de referencia VcM).

Divulgacion especializada y cientifica: refiere a la publicacion de
resultados de la labor cientifica, tecnolégica y académica de la universidad

mediante articulos cientificos, libros o capitulos de libros.

Docencia Pregrado y Postgrado con enfoque VcM: refiere a la
participacion efectiva de docentes y estudiantes con acciones de vinculacién
con el entorno desde los procesos académicos a través de practicas
formativas (TIFs), asignaturas disciplinarias y complementarias, practicas

profesionales y tesis de pregrado y postgrado.

Ecosistema publico regional: segin el Modelo Conceptual de

Relacionamiento de las Universidades Estatales con el Ecosistema Publico

Regional refiere a las instituciones publicas como son los Gobiernos
Regionales y sus divisiones, Consejos Regionales, Gobiernos Regionales,
Consejos Regionales, Delegacién Presidencial, Seremis, Direcciones
Regionales, Municipios (Alcaldias y Concejos Municipales) y las
organizaciones de la sociedad civil, que abren la posibilidad a una

articulacién o alianza estratégica de trabajo.



https://redvcmcuech.cl/
https://redvcmcuech.cl/wp-content/uploads/2023/08/ORIGINAL-MARCO-REFERENCIA-23-DIC_221223_085338.pdf
https://redvcmcuech.cl/wp-content/uploads/2023/07/Documento-Modelo-conceptual-de-Relacionamiento-FINAL.pdf
https://redvcmcuech.cl/wp-content/uploads/2023/07/Documento-Modelo-conceptual-de-Relacionamiento-FINAL.pdf
https://redvcmcuech.cl/wp-content/uploads/2023/07/Documento-Modelo-conceptual-de-Relacionamiento-FINAL.pdf
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Egresados/as: refiere al estudiante regular que ha aprobado todas las
actividades curriculares que conforman el plan de estudio de su carrera,

incluida la practica profesional y el trabajo de titulacién cuando proceda.

Elencos institucionales: refiere a las agrupaciones artisticas culturales
dependientes de la DGVM dedicadas a la generacion, difusion y cultivo de las
artes musicales y escénicas mediante diversos programas y actividades de

extension universitaria.

Entorno significativo: refiere al conjunto de agentes territoriales externos
a la universidad pertenecientes a la sociedad civil u organismos
publicos/privados con los cuales la institucion interactla colaborativamente,
articulando vinculos fundamentales que permiten ir en coherencia con las
metas institucionales y las necesidades y/o intereses de la sociedad. Segun
la Ley 21.094, se debe establecer una vinculacion de manera preferente y
pertinente con la regién en la cual se emplaza la Universidad. Sin embargo,
lo anterior no excluye otros niveles de territorialidad con alcances regionales,

nacionales e internacionales.

Extension Académica: refiere a la participacién activa de la comunidad
universitaria en las diversas iniciativas tendientes a proyectar el quehacer

académico de la institucion hacia el territorio.

Extension Artistico-Cultural: refiere a la promocidon permanente de la
creacion artistica y cultural, que responde a las capacidades institucionales

en arte, cultura y patrimonio.

Extension Deportes y Recreacion: refiere a la promocién permanente de
la actividad fisica y recreacidn que permite atender las necesidades de
diversas comunidades para el bienestar integral a nivel local, regional y

nacional.
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Extension Universitaria: refiere al desarrollo de programas y actividades
que proyectan y promueven la labor académica, el arte, la cultura y el
deporte, hacia la comunidad interna y externa, generando condiciones
favorables para el didlogo significativo de la Universidad y su entorno local,

regional, nacional e internacional.

Folio de registro o ID: refiere a un nimero de cuatro digitos, el cual es

asignado automaticamente al ingresar actividades en SINTE VcM.

Horas directas e indirectas: las horas directas refieren al tiempo de
duracion de la actividad ejecutada. Por su parte, las horas indirectas refieren

al tiempo de preparacion de la actividad ejecutada.

Impacto/contribucion: refiere a la contribucién de la actividad ejecutada.
Se manifiesta en términos internos, considerando de qué manera las
iniciativas fortalecen/promueven el proceso formativo de estudiantes, el
perfil de egreso y el cumplimiento de las metas institucionales. En términos
externos, se manifiesta dando cuenta de qué manera se genera un impacto
en los territorios a partir de la resolucién de alguna necesidad/problematica
de interés local o regional, ademas de la generacion de redes intersectoriales

y alianzas estratégicas con agentes del medio.

Interdisciplinariedad: refiere a la capacidad de dialogar y articular saberes
de distintas disciplinas de manera armoénica para poder abordar de manera
compleja los problemas territoriales, buscando soluciones integrales acordes

a la realidad de las comunidades con las que se esta trabajando.

Investigacion con enfoque VcM: refiere a la relacion con el medio a través
de procesos interdisciplinares y transdisciplinares mediante proyectos de

innovacion, creacion, desarrollo e investigacion aplicada.
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Objetivos para el Desarrollo Sostenible: los ODS o también conocidos
como Agenda 2030 se componen de 17 objetivos y 169 metas que buscan
alcanzar de manera equilibrada el desarrollo sostenible en el ambito

econdmico, social y ambiental.

Participacion activa en Vinculacion Académica: refieren a las acciones
en las cuales la participacién tanto de comunidad universitaria como agentes
territoriales son ejecutadas de manera co-construida horizontalmente, tanto

en las fases de planificacién, ejecucion y evaluacion.

PDEI: el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2025 es un

instrumento corporativo que considera proyecciones a mediano plazo por un
periodo de un decenio de lineas que permiten generar una mejora continua
en cada uno de los procesos y en los ambitos que desarrolla la institucion,
las cuales operan en las siguientes areas: Gestidn Institucional, Docencia de

Pregrado y Postgrado, Investigacion e Innovacién y Vinculacién con el Medio.

Pertinencia: corresponde a una caracteristica del trabajo que realiza la
institucidon en su entorno significativo, en la cual reconoce el contexto donde
se despliega y establece un sentido compartido (universidad y territorio) del

quehacer universitario.

Relacion bidireccional: refiere a una forma de relacionamiento que se
genera a partir de la capacidad para trabajar de manera activa, conjunta y
horizontalmente con agentes territoriales, permitiendo un aprendizaje
reciproco y el levantamiento de propuestas co-construidas pertinentes a la
problematizacién o demandas de dichos agentes, que a su vez
retroalimentan los procesos formativos, de investigacion y de gestion

institucional.

Relacion Unidireccional: refiere a una forma de relacionamiento inicial con

motivo de generar condiciones de construccién de didlogo base y confianza,



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.upla.cl/innovacioncurricular/wp-content/uploads/2019/01/PDEI-2016-2025.pdf
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donde la institucion mantiene una relacién lineal y sin retroalimentacion

hacia agentes territoriales.

Representacion Institucional: refiere a instancias en que académicos/as
o funcionarios/as representan a la Universidad en espacios que permiten el
didlogo y la articulacién con agentes del medio, en cuyas interacciones exista
periodicidad y formalizacion (nombramiento mediante resolucién o decreto
exento vigente), bajo lineas tematicas pertinentes y de interés para el

desarrollo territorial.

SIMONE: el Sistema de Monitoreo y Analisis del Entorno es una plataforma
que provee informacién relevante a las unidades académicas, identificando
problematicas territoriales, permitiendo detectar oportunidades para

generar un trabajo colaborativo con actores relevantes del entorno.

SINTE VcM: el Sistema Integrado Institucional (SINTE) es una plataforma

al servicio de académicos y académicas que permite el registro,
sistematizaciéon y evaluacién de las actividades y acciones del area de

Vinculacion con el Medio.

Sostenibilidad: es una de las caracteristicas fundamentales de la
vinculacién con el medio, la cual permite la proyeccién temporal de las
iniciativas que se elaboran y ejecutan entre la institucion y los agentes

territoriales de su entorno significativo.

Territorio: refiere al espacio a nivel comunal, regional y nacional en que
confluyen caracteristicas particulares y se generan distintos tipos de
relaciones e interacciones sociales entre personas, organizaciones e
instituciones publicas y privadas, en los ambitos culturales, sociales, politicos

y econémicos.



https://simone.upla.cl/
https://acceso.upla.cl/sinte/login.aspx
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Vinculacion Académica: refiere a acciones y actividades que se conciben
y emanan desde los procesos académicos de docencia, investigacion,
asistencia técnica para interactuar de manera formal con actores relevantes
del entorno, desde las mas diversas disciplinas y saberes, en espacios de

encuentro territoriales, locales, comunales y regionales.

Vinculacion con el Medio: refiere a la funcidon esencial, estratégica vy
transversal al quehacer académico e institucional de la Universidad de Playa
Ancha, la cual implica la generacién de acciones colaborativas y co-
construidas con el entorno significativo que posibilitan oportunidades de
didlogo transformador y de reciprocidad permanente entre la comunidad
universitaria y el territorio. Para la institucién, en coherencia con la funcién
estratégica misional, la VcM se expresa mediante tres ejes estratégicos: la

Vinculaciéon Académica, Extension Universitaria y Comunicacion Estratégica.




fi

Universidad de

Playa Ancha

ANEXOS

DIRECCION GENERAL
DE VINCULACION
CON EL MEDIO

Anexo 1. Ejemplos de registros por eje estratégico

Eje Subcategorias
Docencia de - Investigacion:
Docencia de g
pregrado: Proyectos de
; postgrado: . > . .
Tesis, Tesis y innovacion, Asistencias
actividades por - creacion, técnicas:
. actividades por ;
asignaturas asignaturas desarrollo e Consultorias,
(actividades en (sa?idas a investigacion asesorias,
Vinculacién terreno con aplicada que diagndsticos,
2t Sy terreno con -
Académica participacion iy aborden estudios
. participacion Zns Z
activa de . problematicas técnicos,
. activa de o iy
estudiantes, . territoriales, evaluacion de
estudiantes,
talleres, con un rol proyectos u
talleres, . 3
proyectos VCM, activo de los/as | otras’.
proyectos
etc.) y agentes
B ) VCM, etc.). o
practicas“. territoriales.
Artistico Deportes y Representacion
Académica: cultural: Recreacion: Institucional:
Seminarios, Presentaciones | Talleres de Participacién en
oz simposios, artisticas y capacitacion, mesas, redes,
Extension . . A o
X . conversatorios, | musicales, actividades comisiones u
Universitaria : . .
coloquios, danza, obras deportivas, otras, bajo
webinars, de teatro, programas de tematicas de
charlas, etc. exposiciones recreacion, interés
de arte, etc. olimpiadas, etc. | territorial®.
Difusion de Medios: Diarios,
Sy Divulgacion Especializada entrevistas radiales o de television
Comunicacion Vulge SP 1zaca y a . !
Zo Cientifica: Articulos cientificos, capsulas, podcast, largometrajes,
Estrategica - z . . .
libros, capitulos de libros. cortometrajes, reportajes o
documentales.

2 Requieren adjuntar como evidencia los informes de practica y actas de defensa en el caso

de tesis.

3 Requieren adjuntar como evidencia documento que acredite la solicitud del servicio

4 Requieren adjuntar como evidencia resolucion vigente o decreto exento emitido por la UPLA.
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Anexo 2. Ejemplos de evidencias por eje estratégico®

Categoria

Evidencias obligatorias

Evidencias

generales

- Tesis/trabajos de sintesis: acta
defensa
Docencia de Practicas profesionales: Informe
pregrado final de practica
- Proyectos VcM: decreto de
Vinculacioén g
At Docencia de -Tesis/trabajos de sintesis: acta
EEC T ostgrado defensa
postgr -Listas de
Investigacion | No aplica asistencia
Asistencias Documento de formalizacién que | -Fotografias o
2ot acredite la necesidad del servicio y | capturas de
Tecnicas .
cartas asociadas pantalla en
Académica No aplica caso de
— actividades
Artistico No aplica il Es
.z Cultural . 7
Extension -Hipervinculos
Universitaria DIEPIEIEE 1) No aplica iti
Recreacion p a sitios web
"z Resolucion vigente o decreto
Representacion itid desd |
Institucional exento emitido esde a
Universidad de Playa Ancha
Divulgacién
L Especializada y | Tesis: portada, resumen y abstract.
C:n:untlt’:af:lon Cientifica Enlace o fotografia de los productos
strategica Difusién de | finalizados
Medios

5 Se consideraran validas las evidencias ingresadas tanto en los adjuntos al formulario de
registro en SINTE VcM, como también los enlaces de interés que contengan carpetas drive de
libre lectura con los archivos.
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Anexo 3. Ejemplo de impactos y contribuciones por eje

estratégico

Eje

Vinculacion

Impacto interno
La accion tributa a los procesos
formativos de estudiantes de pre y
postgrado, como también a los
perfiles de egreso en instancias de:
a) Conocimiento practico y aplicado,
b) Desarrollo de habilidades vy
competencias integrales, y
c) Trabajo en equipo.

Impacto externo

Permite generar instancias para
la articulaciéon, reciprocidad vy
dialogo horizontal con el entorno
significativo, permitiendo discutir
problematicas y posibles cursos
de acciones bidireccionales vy
sostenibles.

Utiliza metodologias participativas.

Permite el trabajo articulado,
generando redes intersectoriales.

Fortalece la investigacion,
desarrollo, creacidon e innovacion
aplicada a las necesidades del
territorio.

Aborda tematicas de interés
territorial para el desarrollo local
y regional.

Permite el trabajo interdisciplinar y

Aborda soluciones a una

Universitaria

deportiva.

Académica . necesidad, o posibles cursos, de
transdisciplinar .
manera integral.
. . P . Los las agentes territoriales
Permite la participacidon activa de la Y g€
- - o participan activamente en la
comunidad Universitaria en sus iy oo
- resolucion de problematicas y/o
diferentes estamentos. -
necesidades.
Desarrollo de oportunidades que
permitan la capacidad de incidir
W en la toma de decisiones en
Favorece la planificacion, | 7 . . e
s e ambitos sociales, politicos vy
organizacion y gestion para la toma 2o .
s economicos que deriven en
de decisiones que apunten a oy
rocesos de calidad programas y/o politicas para la
P ’ mejora de la calidad de vida en
los territorios y el bienestar de
las personas.
Sitta a la Universidad como . o
N, Difunde y proyecta conocimiento
referente en la democratizacion del disciplinar v Ia labor cientifica
conocimiento. P Y )
Mostrar el quehacer institucional en | Potencia la participacion y el
oz materia artistica, cultural y | desarrollo de talentos artisticos,
Extension

culturales y deportivos.

Fortalece a las unidades académicas
y su articulacion.

Democratizacion y
descentralizacion de
conocimientos.

Profundiza la relacion con agentes
territoriales y egresadas/os.

Genera alianzas estratégicas vy

planes de trabajo co-construidos.

Comunicacion
Estratégica

Transfiere conocimientos, productos y/o servicios.

Favorece el posicionamiento institucional.
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Anexo 4. Flujograma para la vinculacion académica

PROBLEMA/NECESIDAD

Continuidad: Evaluar nuevas
posibilidades de trabajo
colaborativo ante nuevas

interrogantes o problemas.

Primer contacto: se
establecen los primeros
acercamientos con un agente
del entorno significativo.

Discusion: instancias de
dialogo con el entorno
significativo para discutir
problematica y posibles
cursos de accion.

Contribuciones: El plan y las
acciones deben ser evaluadas
en tanto su contribucién interna
y externa.

.

EJECUCION

¥

NOIJVIIdINV1d

Ejecucidn: Se ejecutan las
acciones programadas con la
participacion activa de la comunidad
universitaria y agentes territoriales.

Programacion: inclusién del
plan en las instancias
institucionales correspondientes
[Ejemplo: planes operativos).

EXTENSION
Acciones que proyectan el quehacer

Consenso: se toma
una desicion conjunta y
consensuada para el desarrollo de
un plan de acciones o proyecto.

Convenios: Creacion de
nueves convenios cuando éstos
no existen o protocolos especificos
cuando ya existen convenios
colaborativos.

COMUNICACION ESTRATEGICA
A través de la divulgacion especializada

académico [seminarios, congresos,
conferencias, etc] y/opromueven la creacion
artistico/cultural [performance,conciertos, etc).

y/o cientifica [publicacion de articulos, libros,
etc) y difusion en medios comunicacionales
(prensa, redes sociales, etc].

Fuente: Unidad de Innovacion Social, 2023.
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Anexo 5. Checklist vinculacion académica (docencia de pre y

postgrado)

Basicos minimos para acciones de vinculacion académica con el medio

(unidireccional)

La accién VCM esta asociada a un proceso formativo de docencia de pre o postgrado
(asignatura, practica, tesis)

La accidn incorpora la participacion de agentes del entorno significativo en alguna de sus
etapas

Estudiantes participan en el proceso de ejecucién de la accion VCM

Para ser considerada como accion bidireccional, se debe

Bidireccional

considerar adicionalmente que:

El proyecto o accién es elaborado y planificado de manera colaborativa
i X ; o v

entre actores internos de la Universidad y el/los agentes territorial/es.

El proyecto o la accion VCM es ejecutada de manera colaborativa entre
. ) ) oo v

actores internos de la Universidad y el/los agentes territorial/es.
El proyecto o accién VCM contribuye a la soluciéon de un problema o v
necesidad del territorio.
El proyecto o accién VCM contribuye a fortalecer el perfil de egreso y a v
actualizar el plan de estudios.
El proyecto o accidn estd amparado por un convenio de colaboracion o v
protocolo especifico.

Fuente: Unidad de Innovacién Social, 2023.
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Anexo 6. Protocolo para solicitud de constancias de

vinculacion con el medio

Universidad de Versién 01
P[aya Ancha DIRECCION GENERAL DE

UNIVERSIDAD DE PLAYA ANCHA

Fecha Emision

VINCULACION CON EL MEDIO 13.05.2024

II.

I1I.

PROTOCOLO PARA SOLICITUD DE CONSTANCIAS

Descripcion general
El presente protocolo orienta el proceso para elevar solicitudes de
constancias que la Direccion General de Vinculacién con el Medio

(DGVM) emite a académicos/as, estudiantes y funcionarios/as, que

realizan acciones de vinculacion con el medio en el marco de la Politica

Institucional de Vinculacion con el Medio.

Requisitos para solicitud de constancias
Tener la actividad registrada en el Sistema de Registro y Evaluacion

de Acciones de Vinculacién con el Medio (SINTE VcM), con su
respectiva evidencia.

Contar con la actividad aprobada en SINTE VcM.

Contar con validacion por parte del equipo Unidad de Analisis y
Registro (UAR), para revision de requerimiento y verificar la

pertinencia de la constancia solicitada.

Procedimiento para solicitar constancias
La persona solicitante debera elevar su requerimiento a la UAR al

correo electronico analisisyregistrovem@upla.cl.

Completar la informacién indicada en el Anexo 6.1.



https://upla.cl/vinculacion/politica-de-vinculacion-con-el-medio/
https://upla.cl/vinculacion/politica-de-vinculacion-con-el-medio/
mailto:analisisyregistrovcm@upla.cl
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IV.

Plazos

Las solicitudes seran respondidas por orden de llegada y se tomara un

plazo base de 20 dias habiles desde su solicitud para la entrega de la
documentacién via correo electrénico. Dicho plazo quedara sujeto a
modificacion segun la cantidad de requerimientos recepcionados y al
visto bueno de la UAR (Ver Anexo 6.2).

Importante:

La entrega de constancias no considera reconocimiento de horas por
parte de la DGVM, con excepcidon de proyectos VcM decretados que
cuenten con horas asignadas.

Los documentos seran emitidos con el diseno utilizado por la DGVM,
en formato digital.

Las solicitudes deben hacerse en un plazo pertinente en consideracion

a las necesidades del/la solicitante.
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Anexo 6.1. Cuadro de solicitudes

N° Folio® Nombre Apellidos Funcién

Anexo 6.2. Cuadro de funciones segin ambitos

Ambito Funcion

1.1 Docente que realiza actividades sistematicas de VcM.

1. Docenci Py
ocencia 1.2 Imparte curso de 6 horas minimo, representando a
la UPLA.
2.1 Asesor/a, en nivel regional o nacional.
2. Asistencias técnicas 2.2 Participa como par evaluador en procesos de

acreditacidon universitaria.
2.3 Publicador/a de textos que traten tematicas de VcM.

3. Proyectos de Vinculacion

con el Medio sin 3.1 Responsable.

financiamiento o financiados 3.2 Corresponsable.
con aportes internos o
externos 3.3 Colaborador/a.

(adjudicados/cerrados)

4.1 Organizador/a en eventos académicos, artisticos,
culturales, deportivos o sociales.
4.2 Colaborador/a en eventos académicos, artisticos,
culturales, deportivos o sociales.
4. Extension Universitaria 4.3 Expositor/a en eventos académicos, artisticos,
culturales, deportivos o sociales.

4.4 Recibe reconocimiento, galarddn, beca o distincion a
nivel regional, provincial, comunal, nacional o
internacional.

5.1 Participa como experto/a representando a la UPLA
5. Comunicacion Estratégica en medios de comunicacion social o actividades

organizadas por la sociedad civil.

6 El nimero de folio o “ID” corresponde a un nimero de cuatro digitos, el cual es asignado
automaticamente al ingresar actividades en SINTE VcM.
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Coordinadora Unidad Analisis y Registro
Romina Vilches Prado

Profesional de Apoyo
Kimberly Sepulveda Mufioz

Universidad de Playa Ancha, 2024
Consultas al correo: analisisyregistrovecm@upla.cl
Anexo 5397



